
POSの普及や、各種カードサービスの充実に伴

 

い、顧客の情報は、的確に把握できるようになって

 

まいりました。顧客の動向について、空間的な分析

 

を行なう為に、地図データや統計データ（GIS）を活

 

用し、各種視点より、誰でも簡単に分析を行ないた

 

いというニーズに応えて、誕生したのが、この

 

CPM(CustomerPotential Mining）です。

新規の出店や統廃合の計画、稼動後の来店や売

 

上げの動向、実勢商圏の把握、折込などの販促企

 

画といった、小売業様のマーケティング活動を幅広

 

く支援致します。

ＣＰＭとは？

１．新規出店・店舗統廃合計画１．新規出店・店舗統廃合計画

２．実勢商圏の把握２．実勢商圏の把握

３．ドミナント形成３．ドミナント形成

４．オリコミ配布計画の立案４．オリコミ配布計画の立案※※

顧客データをフル活用するＧＩＳマーケティングツール登場！！顧客データをフル活用するＧＩＳマーケティングツール登場！！

ＣＰＭが支援するﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞ戦略

地図画面上で、該当物件をクリックすると、円や到達圏で、商圏を
描き、国勢調査のデータや、消費支出統計を抽出・集計して、市場
のポテンシャルを自動的に計算し、結果をＥｘｃｅｌシートへレポートの
様式で出力します。ハフ分析等により、競合の中での吸引力の計算
も行います。

既存客の会員データをベースに、どこまでのエリアから集客できている
のか、実勢の商圏エリアの設定と改善を支援致します。さらに、商品別･
期間別にも分析できます。また、来店回数や、平均購入金額等も把握で
き商圏の特性がわかります。

自社の複数店舗で、商圏の重複や、ホワイトスペースの確認ができま
すのでドミナント形成に判りやすい、ビジュアル情報を提供します。

顧客の分布等に、新聞販売店のエリアマップを重ねると、より適切な配

 

布計画が策定できます。また、部数表をカウントしますので、予算と効果

 

を睨んで、各種の配布計画のシュミレーションが可能となります。

（※

 

折込広告会社様との別途契約が必須となります。）

株式会社バーテックスシステム

地図・地図・
統計ﾃﾞｰﾀ統計ﾃﾞｰﾀ

顧客データ顧客データ
（（POSPOSﾃﾞｰﾀ）ﾃﾞｰﾀ）

商圏・来店分析商圏・来店分析

ＣＰＭの概念図
販促（オリコミ）計画販促（オリコミ）計画

 

※※

店舗計画（出店・統廃合）店舗計画（出店・統廃合）

（複数店舗の実勢商圏）

ＣＰＭの概念
顧客ﾃﾞｰﾀをﾍﾞｰｽに、地図・統計データ・新聞販売店ﾃﾞｰﾀ（※）等を使って、空間的分析

を行い、各種の主題図やレポートを作成致します。（Ｅｘｃｅｌ出力）

CPM ™

Ｃｕｓｔoｍｅｒ

 

Ｐｏｔｅｎｔｉａｌ

 

Ｍｉｎｉｎｇ

ＣＰＭＣＰＭ



１．店舗データ登録・更新機能

対象の自社店舗、他店舗、競合店舗の各データを登録・更新する

 

ことができます。

２．会員顧客購買データの一括登録機能

会員データと会員購買データを定期（月次）で一括登録します。ま

 

た、キャンペーンや、単品等のスポットデータの登録も可能です。

３．最新の統計データによる分析

商圏分析などの分析処理には、平成12年国勢調査、平成11年商

 

業統計、平成12年消費支出推計など、最新の各種統計データを

 

ご利用いただけます。

４．物件調査機能

出店や統廃合の候補物件に対して、１タッチで、商圏のデータを

 

抽出し、市場のポテンシャルを把握する機能です。調査結果は、

 

所定のフォームで、Ｅｘｃｅｌに出力されます。標準の分析のほか、

 

一時的に分析項目を変更したり、主題図の表現を変えたり、分析

 

途上での細かい要望にも柔軟にお応えできます。又、自社類似店

 

舗のデータを比較参照できますので、出店ノウハウの蓄積にも役

 

立ちます。ハフ分析を使った、吸引力のシュミレーションも可能で

 

す。
【エリア】
円商圏・到達圏（車・自転車・徒歩）

【統計データ】
国勢調査統計・消費支出統計

【地図】
道路地図・行政界地図（市区町村・町丁字）・メッシュ地図
ラスター地図（ｱﾙﾌﾟｽ）・ゼンリンエリアⅡ等

【ポイント】
番地ポイント（国交省）・郵便番号ﾎﾟｲﾝﾄ・小売店ﾃﾞｰﾀ

【レポート】（ＥＸＣＥＬ）
表紙、世帯・人口分析、消費支出分析、主題図ﾏｯﾌﾟ
商圏明細ﾃﾞｰﾀ（ﾒｯｼｭ別、町丁字別）

５．既存店の分析機能

会員データと購買データをプロット集計し、店舗の現状を分析しま

 

す。出力は、主題図と一覧表でＥｘｃｅｌ形式のレポートです。
集計単位は、１kmメッシュ、500mメッシュ、町丁字です。

主題図の表現は、ﾚﾝｼﾞ、棒、円等が選択できます。
【会員分析】
会員分布、会員数増減、会員化率、来店頻度、売上金額
買上げ点数

【実勢商圏の算出】
店舗の売上の指定割合（例70%）を稼いでいるエリアを求める計

算をﾌﾟﾛｯﾄ済の購買ﾃﾞｰﾀを基に行います。
【商圏分析】
実勢商圏、円商圏、アメーバ商圏、任意商圏内の購買動向

【ドミナント】
複数店舗間の会員分布（ホワイトスペースの確認）

【購買商品分析】
商品カテゴリー毎の購買者分析

６．オリコミ配布支援機能

（※

 

折込広告会社様との別途契約が必須となります。）

顧客の分布状況や、自社の戦略に拠る、折込配布の計画の立案

 

を支援致します。限られた予算で、最も効果的な折込の投入を考

 

える時、既存店分析で抽出した顧客ﾏｯﾌﾟの上に、この機能を使い、

 

新聞販売店ﾏｯﾌﾟを重ねながら案を策定致します。結果は、配布す

 

る新聞販売店ﾏｯﾌﾟと、部数表がExcel形式で出力されます。効果

 

と費用を検討するのに、大変便利な資料が簡単に作成されます。

 

【新聞販売店ﾏｯﾌﾟ】
全紙、全国（更新年1回）

【支援機能】
配布エリア作成（円、任意エリア、総部数指定、個別指定）

システム機能システム機能

動作環境

マップエンジン
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